PENYBENWUKA CPEWMJA

Kr/’ PATEJ]

ENTEKTPOHCKE KOMYHKALWJIE
W MOLITAHCKE YCNYTE

INPETJIE[ TP KULITA EJIEKTPOHCKHUX KOMYHUKALIUJA Y
PEIIYBJIMIIU CPBUJU

-YETBPTU KBAPTAJI 2024. TOAUHE-



Y npersieny cy npukasaHu MoJauu 3a 4eTBPTH KBapTas 2024. roavHe ca ynopeaHUM
noJlallMuMa M3 NpeTxoJHa TPU KBapTaJa.

[IprkasaHu nojany NpeAcTaB/bajy CTakbe O LeJIOKYITHOM TPXKUILITY 3a JaTH KBapTaJ y Koje
Cy YK/by4Y€HHU CTBAapHU KBAapTaJIHU [IOJALM BoJehux NpUBpeHUX CyOjeKaTa Koju 06aBJbajy
JleJIaTHOCT eJIeKTPOHCKUX KOMyHMKauMja y Penybsunnu Cp6uju, JOK cy nojauu 3a
IpeoCcTa/Iv [ieo TPKUIITA IPOLieleHH Ha OCHOBY NojaTaka 3a 2023. roAuHy NPpUKYII/beHUX
IyTeM TOAMIIKbUX YIUMTHUKA. Y CKJIaZy ca TUM, y KBapTaJHOM Iperjefy Moxe Johu o
O/CTyNama y 36MpHUM KBapTaJHUM N0JaLlMMa Y OJJHOCY Ha NOAaTKe IPUKYIJ/beHe Ha 6a3u
pelOBHUX TOJAMUIKLUX YNUTHUKA. Perysatop He npey3uMMa OATOBOPHOCT 3a Ta4HOCT
nojaTaka J0CTaB/beHUX 0J] CTpaHe NPUBPEJHUX CyOjeKkaTa y KBapTaJHUM U TOAUIIHUM
YIUTHULIMMA.

KBapTasHu moKasaTe/bu TpXKUIITA €JEKTPOHCKUX KOMYHUKauuja y Jeny QUKCHe
TesiepoHUje 00yxBaTajy nojaTKe NPpUBpPeJHUX CybjeKaTa Koju UYuHe npeko 99% TpullTa
MepeHO 6OpojeM MpeTIJIaTHUKA. Y MOJAaTKe O CTakby TPXKHUIITA yK/bydeHH cy u CDMA
NpeTHJIaTHULU U OCTBapeHHU caobpahaj.

KBapTasiHi MoKasaTe/bu TPXKHUILTA €JIEKTPOHCKHUX KOMYHUKAlMja Y ey ycayra MoOUIHe
MpeXke 00yxBaTajy MoJaTKe TPU NpUBpeAHA CybjeKTa Koja MpYXkajy jaBHe MOOUJIHE
eJIEKTPOHCKe KOMYHUKALMOHe YCIyTe.

KBapTasHU nokasaTes/by TPXKULITA eJIEKTPOHCKUX KOMYHUKaALMja y JieJly UHTepHeT ycJayra
obyxBaTajy nojaTke BoJehux npuBpejHUX CybjeKaTa KOju UMHe 0KO 97 % TpaKULITa MepPEHO
6pojeM NpeTNJIaTHUKA, 0K Cy TOJALH 3a peocTaanx 3% TP KULITA IPOLlekheH! Ha OCHOBY
nojaTaka 3a 2023. roHYy KOju Cy NPUKYI/bEHU NYTEM rOJUIIBUX YIUTHUKA.

KBapTa/HM mokasaTe/by TPKUIITA €JeKTPOHCKUX KOMYHMKalLMja y Aesy JUCTpUOyLuje
MeJIMjCKUX cajJip)kaja obyxBaTajy nmnojaTKe BoJehux onepatopa eJIeKTpOHCKe
KOMYHHMKAaLlMOHe MpexXe 3a JUCTpUOyLHMjy MeJUjCKUX CaJipKaja Koju 4MHe OKo 99%
TPXKHUIITA MepeHo 6pojeM INpeTIJIATHUKA, JOK Cy MOoJAauM 3a npeoctaaux 1% Tpxuura
NpOLeHkEHU HAa OCHOBY nozaTaka 3a 2023. rofJUHYy KOjU Cy IPUKYIJbEHU NyTEM FOJULIHBUX
YIOHATHHUKA.

KBapTa/sHU NoKasaTe/byd TPXKULITA €JeKTPOHCKUX KOMYyHHUKalMja y JeJy nakKeTa ycayra
obyxBaTajy nojaTke BoZehux npuBpeiHUX cybjekaTa Kojyu YuHe 0Ko 99% TpKUILTA, 0K Cy
nojany 3a npeocraaux 1% TpxuiiTa NpolnewmeHn Ha OCHOBY mogartaka 3a 2023. roguHy
KOjH Cy IPUKYIJbEHU MyTEM rOAUIIEBUX YIUTHUKA.



JaBHe pUKCHE e/IEKTPOHCKEe KOMyHHUKAIMOHE MpeKe U yCIyre

Bbpoj npernyiaTHuKa GUKCHe TesedoHUje y 4eTBPTOM KBapTasy 2024. rojUHe je HUXHU Y
O/IHOCY Ha IIPeTXOJHU KBapTaJ, 0K je ocTBapeHU caobpahaj Ha NpUOGJIMKHO UCTOM HUBOY.
Y nocsnepgmeM nocMaTpaHoOM KBapTasly OKO 2,22 MUJIMOHA NIPeTIJIATHUKA OCTBAPHUJIO je OKO
310 MU/IMOHA MHUHYTA Pa3roBOpa, OJJHOCHO NMPEeTIJIATHUK GUKCHE TesiedOHHje je Y TPOCEKY
pasroBapao 1,5 MHHyTa JHEBHO.

Bpoj npermyiaTHUKa y QUKCHOj TesiepoHMju (y MUJIMOHUMA)

Q12024 Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024

YKynHuU ocTBapeHHM cao6pahaj y pukcHoj Tesie¢poHuju (Muavjapae MUHYTA)

Q12024 Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024



CTpykTypa npeTIJIaTHHKA Ce HUje 3HAYajHUje Merasla Y NOCMaTpPpaHUM KBapTajiuma. Y
yeTBPTOM KBapTasy 2024. ronuHe 86% npeTiyiaTHUKA QUKCHe TeslepOHUje YMHe PU3NUKa
JIULA, OJJHOCHO MPHUBATHU KOPUCHULM. Y CBUM NOCMAaTpPaHUM KBapTajiuMa mpeosJabyje
HaI[MOHAJIHU caobpahaj, ydje ydenrhe y yKynmHoM caobpahajy y yeTBpToM KBapTanay 2024.
roavHe U3HocHu 95%.

CtpykTypa ocTBapeHor cao6pahaja y pukcHoj TesiepoHuju

Q12024 Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024

m lomahwu cao6pahaj B MebhyHapoaHu cao6pahaj

Tenedponcku no3usu U3 pukcHe Mpexe y Hajsehoj Mepu cy ynyheHr ka QUKCHUM Mpexama,
ok y MehyHapoHoM cao6pahajy npeosJsiahyjy /10/1a3HU TO3UBHU.

CtpykTtypa aomaher u mehyHapoaHor cao6pahaja y pukcHoj TesiepoHuju

Oana3um gomahu cao6pahaj MebhyHnapoanu cao6pahaj
1% 1% 1% [1% | I I I I
L2 14% 14% 14%
I I I 71% 71% 74% 71%
7 85% 85% 85% I I I I

Q12024 Q22024 Q32024 Q42024 i B N B .

Q12024 Q22024 Q32024 Q42024

B Ka kpaTKuUM U HereorpadCKMM KoJ0BUMa
B Ka MOOGUJIHMM MpexaMa B MebyHaposanu fos1a3Hu caobpahaj

® Ka pukcHUM MpexaMa B MebhyHapoZHU ofJj1a3HU caobpahaj



Y HacTaBKy Cy NpHMKasaHa TpxkullHa ydyewrha Bojgehux nmpuBpeJHUX cybjekaTa MepeHa
6pojeM npeTn/jaTHUKA y 4eTBPTOM KBapTany 2024. roguHe.

TpxkxuHa ydyemha npuBpeAHUX cyGjekaTa npeMa 6pojy npeTijiaTHHUKa
y 4eTBpTOM KBapTtaJsy 2024. roguHe

0,7% ~\ 0,6%

0,2%

2,6%

B TesnekoM Cp6uja
m SBB

m Sat-Trakt

H Orion telekom

H Yettel

H Jotel

® Octanu

Bpoj u3BplieHux npeHoca 6pojeBa y 4eTBpTOM KBapTajy 2024. roguHe W3HOCH OKO 2,9
xubaza (ckopo 1 xubaZia MeceyHo) U 6esiexu naj, y nopehemwy ca npeTxoHUM KBapTaJIOM.

U3BpuIeHu NpeHoCcH 6pojeBa 1o KBapTajauMa y GukcHoj TesiepoHuju

Q12024 Q2 2024 Q32024 Q4 2024



]aBHe MOOUJ/IHE €JICKTPOHCKEC KOMYHHUKAIIMOHE MPpeEXKe U yciyre

Y 4gerBpTOM KBapTany 2024. roguHe oko 8,179 MU/IMOHA aKTMBHUX KOPUCHUKA YCJyra
MOOUJIHE Mpexke OCTBapuJio je oko 5,40 Muiavjapad MUHyTa pasroBopa y jgomaheM u
MebyHapoaHoM caobpahajy u nocaano oko 0,9 muanjapau SMS nopyka. TokoM yeTBpTOT
kBapTasia 2024. roguHe MOOWJIHU KOPHUCHUK je y MPOCEKYy AHEBHO pasroBapao oko 7,3
MUHYTa U caao 1,2 SMS nopyke. Ha TpXUIITY ycayra MOGUJIHE MpeXe je Y 4eTBPTOM
kBapTany 2024. rogrHe NpUCyTaH naj 6poja akTUBHUX KOPHCHUKA.

YKynaH 6poj akTUBHUX KOPMCHUKA Y MOOGUJ/IHOj TesiepoHUjH (Y MUJIMIOHMMA)

Q12024 Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024

OcTBapeHu roBopHHU caobpahaj y Mo6uiHOj Mpexxu U SMS caobpahaj y yeTBpTOM KBapTasly
2024. rofuHe cy y mopacTy y oaHocy Ha Tpehu kBapTan 2024. roauHe.

OcTBapeHH 0/ 1a3HU rOBOPHU U SMS cao6pahaj y MOGMIIHOj Mpexxu

— ——! 5,4’0

5,14 517 5,07

0,94 0,94 0,87 0,90

Q12024 Q2 2024 Q32024 Q4 2024
B YKynaH ofj1a3HH caobpahaj (Muiujape MuHyTa)

B bpoj nociatux SMS nozaaTaka (y Mu/ujapgama)



Y HacTaBKy cy NpHKasaHa ydeinha npuBpefHUX cybjekaTa y YKYNMHOM 6pojy aKTHUBHUX
KOPHUCHHUKA.

TpxkumHo yyemhe npuBpeAHHUX cy6jeKaTa npeMa 6pojy aKTHUBHUX KOPUCHUKA

43,77%
32,04%
44,06%
31,99%
42,56%
33,70%
42,69%
33,00%

24,19%

23,95%

23,74%

24,31%

Q12024 Q2 2024 Q32024 Q4 2024
B Tenekom Cp6uja M Yettel ® A1 Srbija

Bpoj mocrtnejs KopucHHUKa, KOju y 4yeTBpTOM KBaprtany 2024. roguHe usHocu 5,286
MUJIMOHA, Gesiexku 6JilarM pacT y OJHOCYy Ha MNpPEeTXOJHUM KBapTaJ, JO0K Opoj mpuiejn
KOPHCHHUKA, KOjU u3HOCH 2,893 MUIMOHA, 6eJiexku aj Y 0/JHOCY Ha MPETXOAHU KBapTasl. Y
HAaCTaBKy je MpUKasaHOo ydelihe NpUBpeJHUX cybjekaTa y OpoOjy MOCTHEj[ U NpPHUIej]
KOPHCHHUKA.

Yuyemhe npuBpeAHUX cyGjekaTa y YKyITHOM GpOjy NpUIiej[ U NOCTNEjJ KOPUCHUKA
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B Tenekom Cp6uja MYettel ™ Al Srbija



CTpykTypa mnocTejs KOpUCHHUKA Yy 4eTBPTOM KBapTasy 2024. roagvHe HUje 3HA4YajHUje
poMemeHa y OJHOCY Ha NpeTXOoJHe KBapTaJje. bpoj nmpuBaTHUX IOCTIEjJ KOPUCHHUKA
M3HOCH 3,972 MUJIMOHA, a 6P0j MOCJOBHUX MOCTIEj KOPpHCHUKA 1,314 MU/IHMOHA. Y HAaCTaBKY

je mpukasaHo ydelihe NpUBpeJHUX CybjeKaTa y YKYMHOM 6pojy MPUBATHUX U MOCTOBHUX
KOPHUCHHUKA.

Yyenrhe npuBpeJHUX Cy6jeKaTa y YKYIIHOM GPOjy NPUBAaTHUX M MOCJTOBHHUX
KOPHUCHHKA
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[lpuBatHu IlocnoBuu IlpuBatHu IlocnoBHu IlpuBathHu I[locsoBHu = [lpuBaTtHu  [locsioBHUM

Q12024 Q22024 Q32024 Q4 2024
B Tenekom Cp6uja M Yettel ® A1 Srbija

Hajuime MuHyTa ozsnasHor caobpahaja y yeTBpToM KBapTaay 2024. roguHe ynyhyje ce
npema 6pojeBUMa y CONCTBEHOj MOOUJIHOj MpexHu npuBpegHor cybjekta (50%), 10K cy y
poMUHTY BUIle caobpahaja reHepucajd KOPUCHULM M3 MHOCTpPaHCTBa y nopebemy ca
caobpahajeM Koju cy reHepucaJy JJoMahy KOPUCHULIU Yy UHOCTPAHCTBY.

CtpykTypa oas1a3Hor cao6pahaja y MoOGHMIHOj MpeXu

CTpyKTypa 0//1a3HOT HALlMOHATHOT MUHYTHY POMHHTY

cao6pahaja
4% 4% 4% 4% . e
26%
46% 46% 46% 46% 54% 3% 53%
I I I I 74% I
50% 50% 50% 0% 46% i I 47%
Q12024 Q22024 Q3 2024 Q4 2024 Q12024 Q22024 Q32024 Q42024

" Y 0KBUpY MCTE Mpeske B POMUHT YHyTap Mpexe KOju reHepuLly

® Ka apyrum Mpexxama KOPHUCHHULYM U3 UHOCTPAHCTBA
# Ka buKcHUM Mpexama B PoMuHT Koju soMahu mpeTniaTHULU
0CTBape y UHOCTPAHCTBY



KosimyrHa npeHeTHUX MoJilaTaka MpeKo MOOUJIHE MpeXe pacTe y NOCMaTpPaHOM MepUoay U
nsHocu 310,6 muinona GB y yeTBpTOM KBapTany 2024. roguHe, IITO 3HAa4YX [jA je KOPUCHUK
MOOUJTHOT IIMPOKOIOjaCHOT MPUCTYIIa JHEBHO Yy MPOCEKY TPOIIHO oKo 466 MB, ogHOCHO
oko 13,82 GB meceuHo.

Mo6u1Hu MHTEepHeT cao6pahaj (y Mmuinonuma GB)

Q12024 Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024

Bpoj u3BpiueHux npeHoca 6pojeBa y MOGUIHOj MpeXH Y UeTBPTOM KBapTasy 2024. roguHe
je BUILIHK y mopehemwy ca NpeTX0JHUM KBapTaJOM U U3HOCHU OKO 31,2 Xusbajie, OJTHOCHO OKO
10,4 xu/paga MeceqgHo.

W3BpleHU NpeHoCH GpojeBa Mo KBapTajJuMa y MOGUJ/IHO] TelepOoHUuju

34.155

31.249

Q12024 Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024



Yciyre IIMPOKOMOjaCHOT MPHCTYNa UHTEPHETY

Bpoj mnpernsiaTHHMKa QUKCHOr IIMPOKOINOjaCHOT MNPUCTYNa HWHTEPHETY Yy YeTBPTOM
KkBapTasy 2024.rofg1He y 0JHOCY Ha IPETXO0HU KBapTaJl je y 6,1aroM NopacTy U U3HOCH OKO
2,2 MUJIMOHA.

Bpoj npeTmiaTHUKa PUKCHOT IIMPOKOMNOjaCHOT MPUCTYIa HHTEePHETY (y
MHUJIMOHUMA)

Q12024 Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024

[IpeTniaTHULM KabaoBckor npuctyna u FTTx npeoBsabyjy y CTpyKTypu npeTnjaTHUKA
(UKCHOT IMPOKOIOjacHOT PUCTYINAa UHTEPHETY, IPU YeMY je poneHTyasnHo y4yeuthe xDSL
NpeTHJlaTHUKA y 6JlaroM majy, AOK je MpOIEHTyalHo ydemhe NpeTNJaTHUKA MpPeKo
KabJIOBCKOT MPUCTYyIA Ha MPUOJIMKHO UCTOM HUBOY Y OZJHOCY Ha IPETXOAHU KBApTaJl.

Pacnojesia npeTnjiaTHMKA M0 HAYMHY NPUCTyNa

Q4 2024 0,5%

Q3 2024 0,6%

Q2 2024 0,6%

Q1 2024 0,6%

m xDSL B Ka6J10BCKH NPUCTYI B Be>XUYHU NPUCTYI B FTTx B Octano (Ethernet LAN,...)

1

(=]



Y d4erBpTOoM KBapTany 2024. roavHe HajBehu 6poj mpeTm/IaTHUKA KOPUCTU OP3UHY
npuctyna Behy oz 100Mbit/s u 6p3uny ox 10Mbit/s o mamwe og 30Mbit/s.

MpeTnyiaTHUI U GUKCHOT IIMPOKONOjaCHOT MHTEPHETA M0 Gp3MHaMa NpUCTyna

0,6%
Q4 2024 54,6% 18,3% 24,6% 10 0,1%

0,7%
Q3 2024 54,2% 18,2% 25,0% ; 1‘:)/
) 0
0,
Q2 2024 53,9% 18,2% 25,1% 0'5 i"o/
)y 0
0,8%
Q12024 51,5% 19,1% 26,1% i
® Buie of 100Mbit/s ®on 50Mbit/s go mame og 100Mbit/s
® oz 30Mbit/s g0 Mmame o 50Mbit/s ®ox 10Mbit/s o mame o 30Mbit/s
® oz 2Mbit/s o mame og 10Mbit/s B Mambe of 2Mbit/s

Y HacTaBKy cy InpukasaHa ydewha BoaehHMx npuBpeJHUX cybjekaTa MepeHa OpojeM
NpeTIJIaTHUKA y 4eTBPTOM KBapTany 2024. rogvHe.

TpxumHa yyemrha npuBpe JHUX cyGjeKaTa npeMa 6pojy npeTnaaTHUKA
y 4eTBpTOM KBapTaay 2024. rogune*

0,
1.1% 0,6% b 0,3%
’ e 2,8%
0.3% B TesekoM Cpb6uja
2,4% A0
- u SBB
H Yettel

H Orion telekom
m Sat-Trakt

m Astra Telekom
u Jotel

m BeotelNet-ISP

YUNET International
® Orion telekom tim

OcTtasu

*Y wemepmom keapmanay 2024. zo0une npuspedHu cy6jekm Krajnali¢ komunikacije je npunojen npuspedHom cy6jekmy
Tenekom Cpbuja.
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Bpoj aKTUBHUX KOPUCHHWKA MOOUJIHOT HIMPOKOIOjaCHOT MPUCTYIA Y YETBPTOM KBapTasly
2024. roavHe GeJiexku Maji Yy OAHOCY Ha MPETXOJHU KBapTal U U3HocHu 7,5 MuinoHa. bpoj
M2M npeTnsiaTHUKA pacTe U y 4eTBPpTOM KBapTany 2024. roavHe U3HOCH 263 XUJbajie.

Bpoj aKTUBHUX KOPUCHUKA MOGU/THOT IIMPOKOIOjacHOT npuctyna 1 M2M npeTrmnjiate

YKynaH 6poj akTUBHUX KOPHUCHHKa
MOGHJIHOT IHPOKOMOjaCHOT

npucryna (y MUJIMOHUMA) MZM npeTmn/iaTHULM

(v xuypagama)
I I | |
0,85 0,92 0,97 0,96
I I I I - E . .
6,52 6,58 6,81
Q12024 Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024
B Bpoj npeTn/iaTHUKA OCTAJIUX yCJayra Q12024 Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024

IMpeHocCa noaaTaka

B bpoj npeTnJyiaTHUKA 32 IIMPOKOIOjaCHU
npeHoC nojaTaka

*AKmueHU KOpUCHUYU MO6U/IHO2 WUPOKONOjaCHO2 npucmynd nodpasymesajy npemniamHyuke ycjay2a npeHocd
nodamaka yzosopeHe 3djedHo ca 2080pHUM YCAy2aMa UAU Kao d00amHu naKem Ha 2080pHU mapu@Hu nadaH, 0ok
npemnAamHuyu  OCmaaux ycayea npeHocd hodamaka npedcmassdjy npemnjaamuuke — MOOGU/AHO2
WupokonojacHoz npucmyna 3a ycjayze npeHoca nodamaka y2080peHe Kao nojeduHayvyHe ycayee, 0080jeHo 00
2osopHe ycayze (npemnaame 3a data kapmuye, 3a USB modem/dongle, 3a mabaeme u ca.).

12



JucTpuoyumja MeJUjCKUX cajpxKaja

Bpoj npern/iiaTHUKa JUCTpUOyLMje Me[UjCKUX caZipaja je y 4yeTBPTOM KBapTaay 2024.
rojijHe y 6/1aroM 1opacTy y 0iHOCY Ha IpeTXO/AHHU NepUoJ, U U3HOCHU OKO 2,44 MUJIMOHaA.

Bpoj npeTnyiaTHUKA AUCTPUOYLUje MeAUjCKHX caZpKaja (y MUJIIMOHUMA)

Q12024 Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024

Hajsehu 6poj mpeTnsiaTHUKa y 4yeTBpTOM KBapTaay 2024. rofvHe MMa NpPUK/bYyYaK Ha
JUTHUTAJIHYy KabJIOBCKY TesieBU3Hjy (0ko 49%). Yyemhe IPTV npernsaTHuKa je y 6s1arom
nopacty, 1ok je yyeurhe 6poja DTH npern/iiaTHUKa y 6/1aroM najly y oAHOCY Ha IPETXOAHU
KkBapTa/J. HajMawe npeTnJiaTHUKA je NMPUK/bYYEHO HA aHAJIOTHY KabJIOBCKY TeJIeBHU3U]jY
(oxo 0,7%). Yuewhe npeTn/iaTHUKA AUCTPUOYLIMje MeIUjCKUX CcaZipXKaja IPEKO UHTepHeTa
Y IIpEeKO O6eXKUYHe Mpexxe Y 4eTBPTOM KBapTasny 2024. roguHe u3Hocu oko 4,5%.

Pacnojesia npeTnjiaTHUKa NpeMa HAa4YUMHY JUCTPUOYIUje MeAUjCKUX caJpiKaja

Q4 20240,7% 48,6%

33,3% 12,9% § 4,5%

Q3 20240,9% 48,6% 33,1% 13,1% {f 4,3%

Q2 20241,1% 47,6% 33,5% 13,5% § 4,3%

Q1 20241,2% 46,6% 33,8% 13,9%

B AHasiorHa kabJioBcKa TesieBU3Mje M JluruTajnHa KabsoBcka TejaeBusuja ™ IPTV mDTH m Ocrano

13

4,5%



Bpoj peann3oBaHUX 3axTeBa 3a AOAATHUM ycCAyrama, y Koje Clajiajy BUJleO Ha 3axTeB,
CHUMame cajipKaja, riefawe TB cagpxkaja Ha MobuHuM ypebajuma, Bpahawe nporpama
yHa3aJ UT/J. je y 4eTBPTOM KBapTany 2024. roavHe BUIIK Hero y TpeheM kBapTany 2024.
roJiIuHe U U3HOCU OKO 559 MUJIMOHA, OJHOCHO 0KO 89 3aXTeBa MeCeYHO 10 NPEeTIIATHUKY.
Bpoj peann3oBaHUX 3axTeBa 3a YCJAYrOM BHJEO Ha 3aXTeB Yy 4YETBPTOM KBapTaay 2024.
roJIMHEe U3HOCHU OKO 15,6 MUJIMOHA.

Bpoj peasn3oBaHMX 3axTeBa 3a AOJaTHUM yciayramMa (y MUJIMOHMMA)

Q12024 Q2 2024 Q3 2024 Q4 2024

Y deTBpTOM KBapTany 2024. roguHe oko 37% npeTN/IaTHUKA AUCTPUOYyLUje MeJujCKUX
caJip>kaja Koju uMajy Ty MmoryhHocT msahaso je jo/laTHe MporpaMcKe KaHaJie.

Y HacTaBKy Cy NpMKa3aHa TpKMIIHA y4yelnha omepaTopa eJleKTPOHCKe KOMYHHUKAallMOHe
Mpexe 3a JUCTPUOYLUjy MeJMjCKUX caJip>Kaja MepeHa OpojeM NnpeTnJlaTHUKA Y Y4eTBPTOM
kBapTany 2024. roguHe.

TpxkumHa ydyemha onepaTropa eJleKTPOHCKe KOMYHUKAaLMUOHE MpPeXxe 3a
AUCTPUOYLUjy MeUjCKUX CaAp:Kaja mpeMa 6pojy nNpeTnJIaTHUKA Y YETBPTOM
KBapTtaay 2024. roaune*

0,6%
1,0%

0,5%

B TesnexkoMm Cpbuja

u SBB

H Yettel

M Sat-Trakt
37, 7%

H Jotel

= Orion telekom

® Ocranu

*Y yemepmom keapmany 2024. eodune npuspedHu cybjekm Krajnali¢ komunikacije je npunojen npuepedHom cy6jekmy
Tesnekom Cpéuja.
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ITakeTHn ycayra

Bpoj npeTnsaTHUKA NakKeTa ycayra y 4eTBpTOM KBapTany 2024. roguHe je y mopacrty y
OJIHOCY Ha IPeTX0HU KBapTaJ U U3HOCH 0KO 1,896 musinoHa. HajsacTyn/beHuju Cy nakeTu
ca 3 ycayre, JOK Cy HajMame 3aCTYIJbeHU MTaKeTHU ca 4 ycayre.

Bpoj npeTnyiaTHUKa nakeTa yciayra (y Xubajgama)

1.866 1.872 1.883 1.896

Q12024 Q2 2024 Q32024 Q4 2024

EYkynHo M2yciayre M3ycayre M4 yciayre

Of cBUX nakeTa yc/ayra y OHY/ZHU y 4eTBPTOM KBapTay 2024. rogjuHe HajupoJaBaHUjH je
640 NaKeT KOjU CaJip>KM IIMPOKOINOjaCHU NMPHUCTYN UHTEPHETY, QUKCHY TesiePOHU]y U
TeJIeBU3Hjy, 3aTUM NIaKeT KOjH CaZ|p>KU LIMPOKOIIOjaCHU PUCTYIl UHTEPHETY U TeJIEBU3U]Y,
Kao W jelJUHU JOCTYIHU NaKeT ca YeTHUPH YCAyre, KOjU CaZpKU UIMPOKONOjaCHU MPUCTYI
UHTEepHEeTY, QUKCHY TesieQOHHjy, YCAYTy TesieBU3Uje U YCAYyry MOOHWJIHe TesiedoHHUje.
Hajsehu pact y deTBpTOoM KBapTaisy 2024. roauHe HUMao je MNaKeT KOjU CaJAPXKH
IIMPOKOIOjaCHU MPUCTYN UHTepHeTy, QUKCHY TesedOoHUjy U ycayry TeseBusuje. [lakeT
KOjUu caJip>ku GUKCHY U MOOUJIHY TesieQOHUjy U TesJieBH3Hjy, Kao U MakKeT KOju 0OyxBaTa
NPUCTYNl UHTEPHETY U MOOUJIHY TesiepOHUjy Cy UMa/id HajMake NpeTnJlaTHUKA. Yueliha
pa3/JIMYUTHUX TAKeTa ycayra no 6pojy npeTiyiaTHUKA AaTa Cy Y HaCTaBKY.
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Pacnojesia nakera ycjayra y 4eTBpTOM KBapTajy 2024. roguHe

1,0% 0,6% 0,2%

® UHTepHeT + pukcHa + TB
55% B UuTepHer + TB
B UuTepHeT + ¢ukcHa + TB + Mo6uIHA
B UHTepHeT + PuKcHa
® dukcHa + TB
B Mo6usHa + TB
B WHTepHeT + GUKCHA + MOOUJIHA
B UuTtepHet + TB + mo6usiHa
®uxcHa + TB + Mo6uHa

B UHTepHeT + MOGUJIHA

HpOMeHe 6poja NpEeTIJIATHHUKA 10 TaK€THUMa MOTy Ce carjiedaTyu Ha HapeJHOM l"pa(l)I/IKOHy.

Bpoj npeTnyiaTHUKA NaKeTa Mo BpcTama ycJjyra (y Xxusbagama)

878 878
874 , 874 mQ12024 ®mQ22024

®Q32024 mQ42024

507

296 296
298 293

104
93 % 101 .

38 3% 36 35 26 25 26 26

21
23

2119 3 4 9 12 4 4 4 4

WUuTtepHer WHTepHerT WHTepHeT ®PukcHa + MobusiHa + UHTepHeT HHTepHeT UHTepHeTr @PukcHa + HHTepHeT

+ dukcHa +TB + MOOHMJIHA TB TB + puKcHa + + ¢ukcHa + +TB+ TB+  + ¢uxcHa +
TB Mo6M/IHA MOGHJIHA MOGHJIHA TB +
MOOUJIHA
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Ycayra mpoKomnojacHOT NPUCTyIla MHTEPHETY je ycayra Koja ce Hajuelnhe Kymyje y OKBUPY
MakKeTa, /0K ce MoOuJIHa TesiepoHMja y HajBehoj MepH Kymyje Kao caMOCTaJsiHa yCayra.

Pacnopaesia ycayra Koje ce Kynyjy cCaMOCTaJ/JIHO M Y IaKeTy
y 4eTBPTOM KBapTaay 2024. roguHe

WHTepHeT TB ®ukcHa TesedoHUja Mo6usHa
TesiepoHUja

B CaMoCTa/IHO Y nakety
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